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1. BEVEZETES, AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI
Az adatkezel6

KOZAK HR Tandacsadé Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag
székhelye: 1143 Budapest, Stefania ut 16.

e-mail cim: human@kozak.hu

honlap: www.kozakhr.hu

A KOZAK HR Kft. (1143 Budapest, Stefania Ut 16.; a tovabbiakban gy is mint Adatkezel) az alabbiak szerint
tajékoztatja az érintetteket a szolgdltatasaival, tevékenységeivel kapcsolatos adatkezelési tevékenységérdl,
az adatkezelés elveirdl, az érintettek jogairdl, jogorvoslati lehetGségeirdl.

A KOZAK HR Kft. elkotelezett az altala kezelt személyes adatok jogszer(i és biztonsagos kezelése irant, a
kezelt adatok védelme érdekében megtesz minden sziikséges szervezési és technikai intézkedést, hogy az
adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérél szdélo
2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek (,Altaldanos Adatvédelmi Rendelet” a
tovabbiakban mint GDPR), az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrol sz6l6 2011.
évi CXII. térvénynek (,Infotv.”) és az egyéb jogszabalyoknak megfelelGen kezelje.

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett moddon, kiloénésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a
gyl(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb
maodon torténé hozzafér-het6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan
vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is
meghatdarozhatja;


http://www.kozakhr.hu/
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Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamdra tortén6 hozzaférhet6vé tétele;
Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely

egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlentl attdl,
hogy harmadik fél-e;

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

Nyilvanossagra az adat barki szamara torténé hozzaférhet6vé tétele;

hozatal:

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

Adatvédelmi a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt

incidens: személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,

megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

3. A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA ES IDOTARTAMA

A KOZAK HR Kft. tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajaruldson alapulnak. Bizonyos esetekben
egyes adatok kezelését szerz6dés teljesitése, jogszabalyok, illet6leg jogos érdek teszi kotelezévé, illetbleg
lehetévé. Az dnkéntes hozzajaruldason alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az
adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

3.1. A KOZAKHR.HU, A TOBORZAS-KIVALASZTAS.HU, A MEGTARTAS.HU, AZ OUTPLACEMENT.HU ES AZ
ALLASMENTOR.HU HONLAPOK LATOGATOINAK ADATAI

A honlapok meglatogatasakor a webszerver automatikusan napldzza a felhasznald tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatdsa soran a szolgaltatd a szolgdltatasok mikodésének ellendrzése, a
személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.
Az adatkezelés jogalapja: az a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, ugyanis az adatkezel6nek jogos
érdeke fliz6dik a weboldal biztonsagos mikodéséhez, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A kezelt adatok kére: datum, id6pont, a felhasznalé szamitdgépének IP cime, a felhasznald szamitdgépének
bongészGjével, operacios rendszerével kapcsolatos adatok és a meglatogatott oldal cime.



Az adatkezelés id6tartama: egy hénap.

A KOZAK HR Kft. a napléallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informéaciéval nem kapcsolja
Ossze, a felhasznald személyének azonositasara nem torekszik.

Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhaszndlék szdmitégépei egyértelmiien
azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitogépet hasznald
latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok dnmagukban az érintett
azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. kapcsolati Grlap kitoltése soran megadott) adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhaszndléra vonatkozd kovetkeztetéseket lehessen
levonni.

Kiilsé szolgadltatok adatkezelése:

A portélok html kédjai a KOZAK HR Kft.-t6l fliggetlen, kiilsé szerverrdl érkezé és kiilsé szerverre mutatéd
hivatkozasokat tartalmaznak. A kilsé szolgaltatd szervere kozvetlenil a felhasznald szamitdgépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozdsok szolgaltatdja az 6 szerverérdl térténé
kozvetlen kapcsolddas, a felhaszndld bongészbjével vald kodzvetlen kommunikdcid miatt felhasznaléi
adatokat képes gydjteni.

A felhaszndld szdmara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltatd szervere szolgdlja ki.
A KOZAK HR Kft. és a kiils6 szolgaltatd szervere kozotti kapcesolat kizardlag az utébbi kddjanak beillesztésére
terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa sem torténik.

Az adatok kiilsé szolgdltatd szervere altali kezelésérél az aldbbi adatkezel6k tudnak részletes felvildgositast
nyujtani.

A weboldalak latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat kilsé
szolgdltatoként a Google Analytics szerverei segitik. A mérési adatok kezelésér6l az adatkezel6 a
http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvilagositast.

A "Hogyan haszndlja fel a Google az adatokat, amikor On egy partneriink oldaldt vagy alkalmazasat
haszndlja" cimd dokumentum az aldbbi hivatkozason érhet6 el:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/partners/

A szolgdltatd a testre szabott kiszolgalds érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, Un. sitit
(cookie) helyez el és a kés6bbi latogatds soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy kordbban
elmentett sitit, a sutit kezel§ szolgdltaténak lehet6sége van oOsszekapcsolni a felhaszndlé aktualis
latogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, egymastdl vald megkiilonboztetése, a felhasznaldk aktualis
munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa,
a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, webanalitikai mérések.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajarulasa.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, ddtum, id6pont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés idétartama: a munkamenet lezarultaig.

A munkamenet lezarultaig érvényes siiti csak a bongész8 bezdrasaig marad a szamitégépen.

A sitit a felhasznalé képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészGjében a sitik
alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban a bongész6k Eszkdzok/Bedllitasok mendjében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni bedllitisok meni alatt, cookie, suti vagy nyomkovetés megnevezéssel
van lehet6ség.


http://www.google.com/intl/hu/policies/
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A siitikrél az alabbi cimen érheté el bévebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

Az adatszolgdltatds elmaraddsdnak lehetséges kévetkezményei: a honlap szolgaltatasainak nem teljes kor(
igénybevehet6sége, analitikai mérések pontatlansaga.

3.2. TOBORZAS, MUNKAERG KIVALASZTAS
Az adatkezelés célja: a KOZAK HR Kft. altal meghirdetett alldsokra torténd jelentkezés, részvétel a
kivalasztdsi folyamatban, kapcsolattartas, a palydzék azonositasa és egymastél valé megkilonboztetése, az
allaskeresé igényeinek megfelel6 allasajanlatok kivalasztasa, az allasokra vald jelentkezés elGsegitése, a
palyazok készségeinek, tulajdonsagainak vizsgdlata, értékelése, direktmarketing céli megkeresés.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.
A kezelt adatok kére: azonositdszam, datum, id6pont, titulus, név, sziiletési név, e-mail cim, telefonszam,
mobiltelefonszdm, cim, levelezési cim, iskolai végzettség, képesités, szakmai tapasztalat, nyelvtudas,
szamitégépes ismeretek, jogositvany kategdridja és a megszerzés éve, a keresett munkakor jellemzéi, a
kivalasztdsi eljardsban elért eredmény, a kitoltott tesztek eredményei, a jelentkezés sordn megadott,
Onéletrajzban, motivacids levélben leirt egyéb személyes adatok, direktmarketing céli megkereséshez
adott hozzajarulds, az adatkezelési nyilatkozaton megadott adatok, annak datuma, aldiras.
Az adatkezelés id6tartama: a tesztek eredményei tekintetében 30 nap, a kivalasztasi eljdras soran megadott
és keletkez§ adatok tekintetében egy év, a meghirdetett alldéshoz nem kapcsolddo jelentkezések esetében
hat honap, a direktmarketing céli megkereséshez adott hozzdjarulas tekintetében pedig az érintett
hozzdajaruldsanak visszavonasaig.
Adattovdbbitds:

- az allaskeresdi adatbazissal rendelkez6 alvallalkozék felé az altaluk kdzvetitett palydzék statusza,

- a kivalasztasi eljaras végs6 szakaszaba keriilt palydzék valamennyi adata az allast meghirdeté

munkaltaté felé.

Az adattovdbbitds jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa. Olyan hirdetés esetén, amelyben az allast
meghirdeté munkaltatd megnevezése a munkaltatd kérése alapjan nem szerepel, a kivalasztasi eljaras
végsG szakaszaba kerlt palydzék az allast meghirdeté munkaltatd kilétérél kovetd tajékoztatast kovetben,
a munkaltatd ismeretében adhatjak hozzajaruldsukat palyazatuk tovabbitdasahoz a munkaltatd részére.
A direkt marketing lzenetek tovabbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:

- e-mail Utjdn a human@kozak.hu cimen, tovabba

- postai Uton a 1143 Budapest, Stefania ut 16. cimen.
3.3. MENEDZSMENT AUDIT

A menedzsment audit soran a KOZAK HR interjukkal, kérdGives felmérésekkel, kiilonbozé tesztek
alkalmazasaval helyzetfelmérést készit a vezetd pozicidban Iévé munkatdrsak készségeirdl, képességeirdl
és vezetGi tulajdonsagairdl. A menedzsment audit eredménye meghatarozza a fejlesztendd terileteket és
segit kialakitani az egyéni képzési, fejlesztési programokat.

Az adatkezelés célja: az audit ald vont munkakor és az adott pozicidban l1évé munkavallalé vizsgalataval egy
optimalis vezetdi kor Iétrehozasa a munkaltaté altal meghatdrozott feladatra, szervezeti miikédésre, az
érintett munkavallalok azonositasa, egymastdl vald megkiilonboztetése, egyéni ambicidinak,
kompetencidinak, készségeinek, képességeinek felmérése, értékelése és fejlesztése.


http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kére: azonositdszam, név, alairas, munkahely beosztas, munkakor, datum, a kitoltott tesztek
eredményei, valamint az audit soran keletkezé egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés idétartama: egy év.

3.4. 360 FOKOS FELMERES

A 360 fokos fejlesztési célu értékelési rendszer alkalmazasa soran az értékelt munkavallalo felettese(i),
munkatdrsai és beosztottai adnak anonim, utélag sem azonosithaté mdédon értékelést az érintettrél.

Az adatkezelés célja: az érintett munkakort betolté munkavallalé fejlesztése céljabdl munkahelyi
magatartdsanak, kompetencidinak munkatarsak értékelésén alapuld vizsgdlata, értékelése, egyéni
fejlesztési terv, program készitése, az érintett munkavallalok azonositasa és egymastdl vald
megkilonboztetése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kére: azonositészam, név, munkahely, munkakor, beosztas, a vezetsi gyakorlat fejlesztésére
tett Iépések, azok ideje, mddja, megvaldsuldsa datum és a kovetkez6 értékelés datuma.

Az adatkezelés idétartama: a 360 fokos felmérés eredményeképpen késziilé dokumentumok tekintetében
Ot év, az értékelSlapok pedig az adatrogzitést kovetéen azonnal megsemmisitésre kertilnek.

3.5. TRENING, COACHING, PSZICHOFITNESS

Az adatkezelés célja: az adott munkahelyi vezet6k, egyéb résztvev6k egyéni vagy csoportos fejlesztése,
képzése, a tréningen, coachingon, résztvevék azonositasa, egymastél valé megkilonboztetése, személyre
szabott fejlesztési tervek kidolgozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kére: azonositdszam, név, munkahely, munkakor, beosztds, valamint a tréningek,
coachingok alatt keletkez6 egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama: egy év.

3.6. ALLASMENTOR SZOLGALTATAS

Az adatkezelés célja: magadnszemélyek szdmara térités ellenében elérheté fejlesztési programban valé
részvétel, a résztvevGk nyilvantartasa, egymastél valé megkilonboztetése, a szolgaltatas teljesitése, a
teljesités és a fizetés dokumentdlasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, kapcsolattartds, a szokdsok
elemzése, célzottabb kiszolgalas és direkt marketing céli megkeresés.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettel kotott szerz6dés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), a szamvitelrdl
sz016 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése és a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kére: azonositdszam, név, cim, levelezési cim, telefonszam, mobiltelefonszam, e-mail cim,
a tandcsadas datuma, alairas, direktmarketing céli megkereséshez adott hozzdajarulds, felhasznalénéy,
jelszd, valamint a szolgdltatds soran megadott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama: az allasmentor szerzGdések a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év,
mig a szolgdltatas soran keletkezett egyéb adatok a modulonként egy hetes tanacsadasi folyamat lezarasat
kovetd egy hénap elteltével keriilnek torlésre, megsemmisitésre.
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A direkt marketing lzenetek tovdbbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az alabbi elérhet6ségeken lehet kérni:
- e-mail Utjdn a human@kozak.hu cimen, tovabba

- postai Uton a 1143 Budapest, Stefania ut 16. cimen.

3.7. HRAuDIT
Az adatkezelés célja: a foglalkoztatashoz kapcsolédd dokumentumok, szabdlyzatok jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelel6ségének, a munkaszerz6dések, a kdtelez6 oktatasok nyilvantartasanak, a
bérezési rendszer, a munkaviszonyhoz kapcsolédd ellenérzések, jogosultsagok és a munkaviszony
megszlintetése gyakorlatanak vizsgdlata, értékelése, az eredmények alapjan torténd tanacsadas, konkrét
intézkedési terv, szabalyzatok, dokumentumok kidolgozasa.
Az adatkezelés jogalapja: a meghizé munkaltatd jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)
A kezelt adatok kére: minden a munkaviszony szempontjabdl relevédns adat.
Az adatkezelés idétartama: egy év.

3.8. OUTPLACEMENT SZOLGALTATAS
Az adatkezelés célja: a l|étszamleépitéssel érintett munkavallalok elhelyezkedésének segitése, a
programban részt vevé munkavallalék nyilvantartasa, egymastdl valé megkiilonboztetése, a teljesités
dokumentaldsa, a munkavallalék egyéni fejlesztése, annak kdvetése, dokumentaldsa, szamviteli
kotelezettség teljesitése, kapcsolattartds, a munkakeresési szokdsok elemzése, direkt marketing célu
megkeresés.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzdajarulasa, a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény 169.
§ (2) bekezdése és a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.
A kezelt adatok kére: azonositdszam, név, cim, sziiletési id6, anyja neve, nem, telefonszdm, e-mail cim, a
csatlakozasi nyilatkozat aldirdsanak datuma, aldirds, a kapcsolatfelvétel tipusa, a tréningek, informacids
napok datuma, a résztvevSk aldirdsa, az egyéni tanacsadasi alkalmak datuma, formaja, tartalma,
direktmarketing céli megkereséshez adott hozzajarulds, az Outplacement informaciods oldalhoz sziikséges
felhasznaloi név, jelszd, a bejelentkezés datuma, idépontja, valamint az Outplacement szolgaltatassal
kapcsolatosan keletkezd egyéb személyes adatok.
Az adatkezelés id6tartama: a jelenléti ivek és az egyéni el6rehaladasi napldék a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése alapjan nyolc év, az egyéb adatok a projekt lezarasat kévetS hat hdnap elteltével, az egyéni
tanacsadas soran felvett adatok pedig egy év utan térlésre kertlnek.
A direkt marketing lzenetek tovdbbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:

- e-mail Utjdn a human@kozak.hu cimen, tovabba

- postai Uton a 1143 Budapest, Stefania ut 16. cimen.
Adattovdbbitds:
- azOutplacement szolgaltatas nyujtasanak ideje alatt a teljesités igazoldsaval kapcsolatos személyes
adatok az érintett munkaltatdja felé.
Az adattovdbbitds jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

3.9. EGYENI OUTPLACEMENT SZOLGALTATAS
Az adatkezelés célja: a l|étszamleépitéssel érintett munkavallaldk elhelyezkedésének segitése, a
programban részt vevé munkavallalok nyilvantartasa, egymastdl valé megkilénboztetése, a munkavallalok
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egyéni fejlesztése, annak kovetése, dokumentaldsa, kapcsolattartds, a munkakeresési szokasok elemzése,
direkt marketing céli megkeresés.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa és a gazdasdagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése.6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kére: azonositdszam, név, cim, sziiletési id6, anyja neve, telefonszdm, e-mail cim, a
csatlakozasi nyilatkozat aldirdsanak datuma, aldirds, direktmarketing céli megkereséshez adott
hozzajarulds, valamint az Outplacement szolgaltatdssal kapcsolatosan keletkez6 egyéb személyes adatok.
Az adatkezelés id6tartama: a szolgaltatas soran felvett adatok egy év utan torlésre kertlnek.

A direkt marketing Uzenetek tovabbitasdhoz adott hozzajarulds visszavonasat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:
- e-mail utjan a human@kozak.hu cimen, tovabba

- postai Uton a 1143 Budapest, Stefania ut 16. cimen.
3.10.ZAKLATASMENTES MUNKAHELY PROGRAM

Az adatkezelés célja: munkahelyi zaklatdsi esetek kivizsgaldsa, ennek soran az érintettek azonositdsa, a
bejelentett eset megfelel§ kivizsgalasanak biztositdsa, a jogszabalyok altal el8irt kotelez6 bejelentések
megtétele.

Az adatkezelés jogalapja: harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.
A kezelt adatok kére: az esetekkel kapcsolatba hozhatd személyek neve, az esettel kapcsolatos adatok
(torténeti tényallas), az eset korilményeire tekintettel ez utdbbiak kézott lehetnek kilonleges adatok (faji
vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsadgra utald adatok, egészségligyi adatok, szexuadlis életre vagy szexualis irdanyultsagra vonatkozd
személyes adatok), ezek kezelése jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlikséges.

Az adatkezelés id6tartama: bejelentés alapjan a vizsgdlat id6tartama legfeljebb 3 hénap, ha a vizsgalat
alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentésre
vonatkozé adatokat a vizsgalat befejezését kdvetd 60 napon beliil a KOZAK HR torli. Ha a vizsgalat alapjan
intézkedés megtételére keril sor - ideértve a bejelent6 személlyel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi
intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozd adatokat legfeljebb a bejelentés
alapjan inditott eljardsok jogerGs lezardsaig kezelik.

3.11.A KOZAK HR KFT. UGYFELLEVELEZESE
A KOZAK HR Kft. a beérkezett e-maileket a kiildS nevével, e-mail cimével, telefonszamaval, a ddtum, idépont
adatokkal, a felhasznalé szamitdogépének IP cimével és mads, az lUzenetben megadott egyéb személyes
adatokkal egyutt az adatkozléstSl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torli.

3.12.EGYEB ADATKEZELESEK
E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

T4jékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsdg, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabdlysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetGleg jogszabaly
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felhatalmazasa alapjan mads szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, ataddsa, illetSleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A KOZAK HR Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlendl sziikséges.

4. ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI
Név: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.

Székhely: 1144 Budapest, Ormansag u. 4.
Feladatok: tarhely szolgaltatas

Név: Maximus Exa Kft.
Székhely: 1139 Budapest, Petnehazy utca 24-26.
Feladatok: szamitastechnikai rendszerek, honlapok (izemeltetése

Név: Microsoft Ireland Operations Ltd
Székhely: South County Business Park Leopardstown, Dublin 18 D18 P521 Ireland
Feladatok: felhd szolgaltatds, egyéb szamitastechnikai szolgaltatasok biztositasa

A KOZAK HR Kft. fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére, melynek személyérdl legkésébb
az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi mddon tajékoztatast.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A KOZAK HR Kft. szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozoinal, valamint a Tarhely.Eu Szolgaltato Kft. (1144 Budapest, Ormansag u. 4.) 1136 Budapest,
Victor Hugo u. 18-22. alatt talalhaté szervertermében elhelyezett szerverén taldlhatok meg.

A KOZAK HR Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkdzoket Ugy valasztja meg és Gzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A KOZAK HR Kft. az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés, tovdbba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.

A KOZAK HR Kft. a kiilonbdz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatéllomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi —
kozvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

A KOZAK HR Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan m(iszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyuijt.

A KOZAK HR Kft. az adatkezelés sordn megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét;
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c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra, valéban
hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

A KOZAK HR Kft. és partnereinek informatikai rendszere és hélézata egyarant védett a szamitégéppel
tamogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitégépes betdrések és a szolgdlatmegtagaddsra vezets tdmaddsok ellen. Az (izemeltetd a biztonsagrol
szerverszint(i és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

T4jékoztatjuk a felhaszndldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lGzenetek, protokolltdl (e-mail,
web, ftp, stb.) flggetlenll sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsdra, vagy az informacié felfedésére, mddositasdra
vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendS az adatkezel6 megtesz minden téle elvarhatd
dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen,
és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil
lehetdvé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

6. AZERINTETTEK JOGAI ES ERVENYESITESUK

Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l tdjékoztatdst kérjen arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, folyamatban |év6 adatkezelés esetén a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
d) a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozdsanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informdcio;

Az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokrdl ingyenesen masolatot kérhet. masolatat az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ
koltségeken alapuld dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat az Adatkezel6 elektronikus formatumban bocsdjtja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat atjan torténd —
kiegészitését.

Torléshez valo jog, elfeledtetéshez val6 jog
Az érintett kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az érintettre vonatkozo
személyes adatokat, ha
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- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(jtotték vagy mas mdodon
kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- ha az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, az
érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre, illet6leg
az adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik és az érintett tiltakozik az adatkezelés
ellen;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot és azt a fentiek alapjan torolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tadjékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lilk a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpélddnyanak torlését (elfeledtetéshez vald jog).

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsanak
korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

A korlatozas ald esé személyes adatokat a tarolds kivételével kizarélag az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasradl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az AdatkezelG tdjékoztatja e cimzettekrdl.

Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha az adatkezelés automatizalt mddon
torténik és az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy olyan szerz6désen alapul, amelyben az érintett
az egyik fél.
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Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen, ha adatkezelés az AdatkezelS vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

Eljaras az érintetti jogok gyakorlasa soran

Az Adatkezel6 az érintett fenti jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatja meg,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all mddjaban azonositani. Az Adatkezel6 minden ésszer(
intézkedést megtesz a hozzaférést kérd érintett személyazonossaganak megallapitasara. Amennyiben az
Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az érintettet, errdl lehetdség
szerint 6t megfelel6 mddon tajékoztatja. llyen esetekben a kérelmet teljesiteni nem tudja, kivéve, ha az
érintett abbdl a célbdl, hogy jogait gyakorolja, az azonositasat lehetévé tevé kiegészit informacidkat nyuijt.

Az Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott lehets legtrévidebb idén, de legfeljebb egy hénapon belil
tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyomdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdrid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A
hatarid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton
nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet&ség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az
érintett azt mdasként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

A kért informdcidkat, tdjékoztatast, valamint intézkedést az Adatkezel6 dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétl6d6 jellege miatt — tulzé, az
AdatkezelS, figyelemmel a kért informdcié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre ésszer( 6sszeg( dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténé intézkedést.

7. AZERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, vildagosan és kozérthetGen tajékoztatja
az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az Adatkezel6 az érintett részére adott tajékoztatasban ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, kozli a
tovabbi tdjékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismerteti az adatvédelmi incidensbdl
eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket; ismerteti az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
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tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett magas kockdzat a tovabbiakban
valdszinUsithetéen nem valdsul meg;

c) a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatdsat.

8. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett a személyes adatainak kezelésére vonatkozd észrevétellel az Adatkezel6hoz fordulhat a jelen
T4jékoztatd 1. pontjdban megadott elérhetségei valamelyikén.

Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett kdrért az adatkezelSt6l vagy az
adatfeldolgoz6tdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felelsséggel az
adatkezelés altal okozott kdrokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezelS jogszer(i utasitasait figyelmen kiviil
hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel§ vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden
egyes adatkezel8 vagy adatfeldolgozd egyetemleges felel&sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozdé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart elGidézé
eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelGsség.

Birdsaghoz fordulds joga: az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz
fordulhat. A birdsag az tGigyben soron kivil jar el.

Adatvédelmi hatésagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet
élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu



